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Forskrift om utstedervirksomhet i Norge - horingsuttalelse fra
Fjellinjen AS

Vi viser til hgringsbrev fra Statens vegvesen datert 14. mai 2018, med utkast til
forskrift om utstedervirksomhet for bompenger og ferjebilletter (utstederforskriften).

Fjellinjen har gjennom hele reformtiden fra 2015, stottet behovet for utskilling
og kommersialisering av utstedervirksomheten og at dette er en forutsetning
for a ytterligere kunne bedre effektiviteten, kundevennligheten og
tjenesteutviklingen, uten a risikere kryss-subsidiering. Store volum,
selvbetjening og digitalisering er vesentlig for skape en lennsom utsteder.
Fjellinjen har allerede skilt ut sin interne utstedervirksomhet operasjonelt og
regnskapsmessig, men ikke juridisk.

Fjellinjen ble etablert 13. februar 1986 med formal a fullfinansiere Festningstunnelen
(E18 gjennom Oslo sentrum mellom Havnelageret og Hjortnes) gjennom innkreving av
bompenger. Siden da har selskapet drevet bompengeinnkreving med en organisasjon
bestdende av roller bdde innenfor bompengeselskap/operatar og utsteder. Fjellinjen
AS har i alle disse arene veert bade et bompengeselskap og en utsteder i en integrert
organisasjonsform som er et aksjeselskap.

Fjellinjen AS eies av Oslo kommune og Akershus fylkeskommune. Det har over lengre
tid pagatt draftelser mellom eierne om framtidig eierstrategi og mulig eierskap av en
utskilt Fjellinjen utsteder. @konomiske forutsetninger vil trolig veaere avgjerende for
fortsatt eierskap.

0. Oppsummering av vare hovedpunkter:

Det er mange forhold i forslaget som hver for seg er hensiktsmessig, men som til
sammen utgjer en stor utfordring for & kunne etablere en fristilt utsteder. | en
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oppstartstid er det viktig & kunne skape et positivt driftsresultat og ha en positiv
kontantstrem.

Det er skonomisk krevende & kunne 3 stille garanti, etablere arbeidskapital og a gjere
innbetaling til bompengeselskapene, samtidig som at utsteders lgpedager for
innkreving fra kunder er vesentlig lenger enn innbetaling fra utsteder til
bompengeselskap.

Kravet om at en utsteder ikke kan innga i samme konsern som et bompengeselskap
er strengt og awviker fra reguleringen i andre europeiske land. Dette kompliserer
viderefgringen av det offentlige eierskapet og dermed ogsa risikoen for
kontinuitetsbrudd i bompengeinnkrevingen. Vi mener at en utsteder ma kunne innga i
samme konsern som et bompengeselskap.

Det fremstar for oss at vilkarene vil gjgre det mer overkommelig for en EETS-utsteder
& bli godkjent utsteder i det norske markedet, enn a etablere en fristilt norsk
AutoPASS-utsteder. | en oppstartsfase vil det da vaere ulike konkurransevilkar.

Fjellinjen har gjort en vurdering av om det er skonomisk forsvarlig a etablere et
utstederselskap med de foreslatte rammebetingelsene. De gir lave marginer for
utsteder, setter store krav til finansiering og i tillegg gir detaljreguleringen liten
mulighet for kommersiell utvikling av utstedervirksomheten.

Slik utkastet til forskrift foreligger na, frykter Fjellinjen at ingen av dagens offentlig
eide utstedere som i praksis betjener hele det norske markedet, vil viderefgre sin
virksomhet. Dersom samtlige av disse legges ut for salg eller avvikles i den kommende
overgangsperioden, vil det skape en usikkerhet knyttet til kontantstremmen som
finansierer de norske bompengeselskapene.

Vi stetter departementets forslag om inntil 18 maneders overgangsperiode fra
forskriften trer i kraft. For Fjellinjen vil dette veere tilstrekkelig med tid til &
giennomfare en utskillelse av utstedervirksomheten. Det er hensiktsmessig 4 unnga
en lang overgangsperiode hvor kommersielle utstedere opererer paralleit med
integrerte utstedere i samme marked.

Vi foreslar i hovedsak felgende endringer:

 Tilpasse kriteriene for en norsk utsteder til & veere pa lik linje med en EETS-
utsteder. En norsk AutoPASS-utsteder ma ha muligheter til & konkurrere i
markedet pa lik linje med EETS-utstedere.

e Mulighet for a kunne organisere utsteder i samme konsern som et
bompengeselskap, pa lik linje med europeisk praksis.
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e Endre prinsippet om garanti og garantiens sterrelse, bade fordi den er
konkurransehemmende for norske utstedere versus utenlandske EETS
utstedere og fordi det er med pa & hindre etableringen av norske utstedere. |
tillegg bar det vurderes om innbetaling den 15. i farste maned kan forskyves.

e Mindre detaljregulering av det kommersielle handlingsrommet slik at
effektivisering, brukervennlighet og tjenesteutvikling kan oppnas.

e Forlenge varsling ved endring av godtgjerelsen fra 3 til 6 maneder.

e Prise fritakspasseringer i tillegg til godtgjerelsen pa 1,75% av
passeringsinntekten.

| de felgende avsnittene trekker vi frem momenter som underbygger denne
oppsummeringen.

1. Rammebetingelser for utstederselskapenes virksomhet

Fiellinjens integrerte utsteder har et ansvar for  kreve inne naermere 5 milliarder
kroner. Det er av storste viktighet for eierne at denne kontantstrammen handteres
profesjonelt. Dette er ogsa vesentlig for en velfungerende bransje.
Rammebetingelsene ma veaere gode nok til & drive utstederselskapet pa en slik mate at
bade kompetanse, systemer og prosesser kan videreutvikles til det beste for kunder

og eiere.

Med henvisning til Stortingsmelding 25 (2014-2015) «Pa rett veg» er det bestemt at det
skal vaere fem regionale bompengeselskap i Norge. Sa lenge det er flere enn ett
bompengeselskap er utstederfunksjonen kritisk, blant annet 8 unnga a gi faktura fra
flere bompengeselskap nar kunden kjgrer gjennom flere regioner i Norge. Selv om
brikken blir erstattet av annen teknologi, vil det vaere behov for avtaler - blant annet
for & ivareta rabatter som tilfaller kunden.

| heringsnotatet legges det stor vekt pa at utstederselskapet skal veere egen juridisk
enhet, ha egen eierstruktur og skonomi, og veere uavhengig av bompengeselskapene.
Begrunnelsen for dette er effektivisering, brukervennlighet og tjenesteutvikling, og a
unngé kryss-subsidiering. Slik skal utstederselskapene ogsa sta fritt til 4 drive
virksomheten etter forretningsmessige prinsipper.

Godtgjerelsen som utsteder mottar for sine tjenester vil vaere fastsatt av
Samferdselsdepartementet, og det er foreslatt en varslingstid pé 3 maneder ved
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endring. Vi mener varslingstiden bgr veere minst 6 maneder. Malsetningen med
likelydende avtaler er oppgitt & veere at forskjellsbehandling unngas.

Utstederselskapets primaeroppgave er a kreve inn penger pa vegne av det offentlige
(ref punkt 5.4). Dette skal gjeres pa instruerte vilkar, med instruerte avtaleparter og til
en instruert pris. Dette gir utstederne lite handlingsrom til & utvikle sin kommersielie
virksombhet. Slik vi oppfatter det, sa er det kun frie rammebetingelser pa
kundeoppfalging, service og kvalitet. | tillegg er det gitt mulighet til & utvikle nye
tjenester som utstederne kan lansere i markedet.

Det kommersielle handlingsrommet er vesentlig for at en markedsakter skal kunne
utvikle effektive og kundevennlige lasninger. Vi er derfor tvilende til om de
rammebetingelsene som er foreslatt gir den effektiviseringsforbedringen som
forventes. Lansering av nye produkter er krevende og tar tid. Det er derfor vesentlig at
en utsteder har skonomisk baerekraft til 8 gjere en slik investering.

Vi ser heller ikke av haringsdokumentet at det tas hgyde for en prising av
fritakspasseringene (eksempelvis el-biler, HC-kort, buss i rute og ambassadebiler) som
ogsa tar kapasitet hos en fristilt utsteder. Det er mange oppgaver knyttet til slike
passeringen som ma utferes av utsteder.

2. Rammebetingelser for utsteders oppstart

Verdier bygget opp i Fjellinjen gjennom 30 ars fartstid er blant annet opparbeidet av
utstedervirksomheten. Siden verdiene i Fjellinjen skal ligge igjen i bompengeselskapet,
er alternativet § selge til markedsmessige verdier. Salget kan gjeres til ndvaerende
eiere eller til eventuell tredjepart.

Det stér i hgringsnotatet side 28 punkt 8.3 at slike verdier opparbeidet under dagens
bompengeregelverk, er verdier som skal tilfalle vegformal og dermed betales for. Det
er altsd ikke et spgrsmal om verdiene er skapt av utstedervirksomhet eller ikke, men

kun et sparsmal om verdiene er skapt «innenfor dagens bompengeregelverk».

Salg ma skje til markedsverdi. Dette reduserer sannsynligheten for at noen av dagens
eiere av norske utstedere vil viderefgre sitt eierskap, med de konsekvenser
manglende kontinuitet og usikre eierforhold vil ha for innkreving av bompenger
generelt. Vi mener det ma vaere et alternativ 8 kunne etablere utstedervirksomheten i

samme konsern som et bompengeselskap.

Det vil vaere finansielt krevende & etablere en utsteder:
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o Det skal stilles en garanti - for en utskilt utsteder fra Fjellinjen vil det kunne
utgjere ca. 300 - 400 MNOK.

o Det skal innbetales til bompengeselskapene den 15. i ferste maned, for
Fjellinjen utsteder utgjer dette ca 300 - 400 MNOK.

¢ Utsteders Ispedager for innkreving fra kunder er vesentlig lenger enn
innbetaling fra utsteder til bompengeselskap, noe som umiddelbart etter
utskillelse av utstedervirksomheten stiller store krav til finansiering av
arbeidskapital.

Dette vil medfare et stort behov for egenkapital og/eller lanefinansiering for & sikre
drift av selskapet. Avkastningskrav fra eiere og/eller betaling av 1an og renter vil vaere
en tilleggsbelastning utover dagens situasjon.

Vi mener at prinsippet om garanti og garantiens sterrelse ma endres, bade fordi den
er konkurransehemmende for norske utstedere versus utenlandske EETS-utstedere
og fordi det er med pa a hindre etableringen av norske utstedere. | tillegg ber det
vurderes om innbetaling den 15. i farste maned kan forskyves.

3. EETS-godkjenning for utstederselskap som blir skilt ut av operaterselskap
etter overgangsperioden

Heringsnotatets punkt 7 omhandler godkjenning av norske EETS-utstedere. Det
fremgar at utstedere som kommer inn under overgangsregimet (midlertidige
integrerte utstedere) ikke trenger a sgke slik godkjenning.

Det fremgar imidlertid ikke med klarhet av hagringsnotatet om disse utstederne vil
matte seke norsk EETS-godkjenning etter at de er ferdige med overgangstiden og da
eventuelt blir separate juridiske subjekter med egen eierstruktur.

Hvis det er slik & forstd at en EETS-utsteder som inngdr i samme konsern som et
bompengeselskap kan godkjennes som AutoPASS-utsteder, mens en norsk utsteder
ikke har samme mulighet, sa vil kravene til nye operaterer i det norske markedet vaere
strengere og konkurransevridende.

Utkastet til forskrift reflekterer ikke hgringsnotatet hva gjelder unntak fra regelen om
& soke godkjenning for norske selskaper. | heringsnotatets punkt 9.2.5 er det satt opp
en tabell over bestemmelser i utstederforskriften som ikke felger EETS-forskriften.
Blant annet vil det i utstederforskriften § 7 bli fastsatt utstedergodtgjerelse.
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Til forskriftens § 15 bemerkes det at reglene vil veere mer detaljerte enn det som
folger av EETS-direktivet, men uten at det gis noen begrunnelse for hvorfor. Her
ettersper vi grunnlaget for Vegdirektoratets vurdering.

Vi leser det ogsa slik at en EETS-utsteder kun skal godkjennes i form av en
driftsgodkjennelse for & kunne starte sin utstedervirksomhet i Norge. Det virker som
om det blir lett for EETS-utstedere med etablering i Norge (og det kan vaere bra),
sammenlignet med utfordringene det er a etablere en ny, fristilt AutoPASS-utsteder i

det norske markedet.

4, Vederlég for bruk av utsteders utstyr

| forskriftens § 9, 2. avsnitt siste setning er det hjemmel for departementet til
fastsette vederlag til utsteder for operaterens bruk av utsteders utstyr. Bestemmelsen
er omtalt i heringsnotatet side 15 punkt 4.6.

| forskriftens § 5 legges faringer for hva avtalen mellom operater og utsteder skal
inneholde noksa detaljert, men her er ikke overnevnte vederlag etter 8 9 tatt inn som
del av standardavtalens innhold etter det vi kan se, uten at dette er naermere berert
eller begrunnet i haringsnotat eller forskrift.

Dersom det med dette legges opp til at vederlag etter § 9 alternativt kan fastsettes av
operater og utsteder i egen avtale, mener vi det kan vaere en uheldig lgsning. |
forskriftens § 5 fastsettes at operater og utsteder ikke kan innga avtaler som er i strid
med utstederavtalen, og en avtale rundt vederlag etter § 9 kan dermed utfordres pa
dette grunnlag.

Vi kjenner ikke til hvilken betydning slike vederlag kan ha, men all den tid det legges
opp til et sdpass sterkt regulert avtaleregime mellom operater og utsteder, sa ber det
vurderes om det er hensiktsmessig at ogsa vederlaget etter 8 9 bar inntas i den avtale
som beskrivesi 8§ 5.

5. Gebyrer som oppkreves av utsteder

Etter forskriften § 19 vil det for de store utstederne ikke veere anledning til & oppkreve
gebyrer pa basisproduktet utover det som vanlig falger av innkreving etter forfall

(typisk renter, oppkreving av kostnader til nye brikker mv). | hgringsnotatet er temaet
gjennomgatt pa side 18 under punkt 5.5. Etter det vi forstar vil det dermed vaere noen
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utstedere som kan kreve gebyrer og annet utover den fastsatte akseptable
gebyrstrukturen i § 19.

Det bar vurderes om ulike regler for & kunne ta gebyrer representerer en utfordring
for store norske AutoPASS-akterer.

Vi mener at det bar vaere lik grunnpakke fra alle uavhengig av sterrelse malt i
markedsandel, og at det ber vaere opp til kunden 3 velge leverander ut fra de
tienester som utstederen matte tilby.

Med hilsen

A - 90N
Anne-Karin Sogn
Administrerende direkter, Fjellinjen AS
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